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CURRICULUM VITAE FORMATO EUROPEO 

INFORMAZONI PERSONALI 

 

Nome  
SILVANA MARIA GAGLIARDI 

Indirizzo   Residenza 

Data di nascita    

Telefono Fax   

E-mail   

Codice fiscale   

Nazionalità  Italiana 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Date (da – a)  
Da dicembre 2019 a oggi 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

 Ministero di Giustizia- Dipartimento Giustizia Minorile e di Comunità 

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione 

• Tipo di impiego 
  

Funzionario di Servizio Sociale 

• Principali mansioni e responsabilità  Mansioni previste dall’ordinamento Penitenziario e normativa complementare 

 

 

• Date (da – a)  
Da aprile 2019 a novembre 2019. Comune di Crotone Pon Inclusione 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

 Comune di Crotone 

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione 

• Tipo di impiego 
  

Assistente sociale-contratto a tempo determinato 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistente sociale a supporto delle azioni del Pon inclusione 

 

 

• Date (da – a)  
Ottobre 2015 a dicembre 2015, da gennaio 2016 a aprile 2016, da 
agosto 2016 a dicembre 2016, da gennaio 2017 al 30 giugno 2017.Dal 
03/07/2017 a febbraio 2019. 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

 Ministero della Giustizia- Ufficio di esecuzione penale esterna 

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione 

• Tipo di impiego 
  

Assistente sociale-Consulente 

• Principali mansioni e responsabilità  Esperto ex art 80 L 345/1975- Gestione misure alternative alla detenzione 
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• Date (da – a)  
Agosto 2013 al 12/11/2015 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

 Prociv Arci Isola di Capo Rizzuto 

• Tipo di azienda o settore 
  

Protezione civile 

• Tipo di impiego 
  

Assistente sociale- Coordinatrice 

• Principali mansioni e responsabilità  Coordinamento SPRAR- Prima Accoglienza richiedenti protezione 

internazionale 

 

• Date (da – a)  
Luglio 2013 a giugno 2014 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

 Ministero della Giustizia- Ufficio di esecuzione penale esterna 

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione 

• Tipo di impiego 
  

Assistente sociale 

• Principali mansioni e responsabilità  Esperto ex art 80 L 345/1975- Gestione misure alternative alla detenzione 

 

 

• Date (da – a)  
Novembre 2012-giugno 2013 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Comune di Isola di Capo Rizzuto 

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione- Contratto di collaborazione 

• Tipo di impiego 
  

Assistente sociale 

• Principali mansioni e responsabilità  Monitoraggio dei Servizi- redazione del Report sui Servizi Sociali 

 

• Date (da – a)  
Gennaio 2012 al dicembre 2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

 Ministero della Giustizia- Ufficio di esecuzione penale esterna 

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione 

• Tipo di impiego 
  

Assistente sociale 

• Principali mansioni e responsabilità  Esperta ex art 80 L.345/1975 

  

• Date (da – a)  
 
Settembre 2011 Dicembre 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Ente formativo “ Cotecno Gandalf Consulting s.r.l” 

• Tipo di azienda o settore 
  

Formazione 

• Tipo di impiego 
  

Tutor d’aula 

• Principali mansioni e responsabilità  
 
Gestione di tutta la documentazione e la modulistica necessaria per gestione 
del corso. 
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• Date (da – a)  
 
Febbraio 2011 a Giugno 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Ente formativo “ Rometta Satt” 

• Tipo di azienda o settore 
  

Formazione 

• Principali mansioni e responsabilità  Attività di Orientamento ad un Corso di formazione Finanziato dalla Regione 

Sicilia ( totale 20 ore) 

 

• Date (da – a)  
 
Giugno 2010 a dicembre 2010 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Cooperativa Sociale “Arzilla” n. C.C.I.A 209187 

• Tipo di azienda o settore 
  

Privato Sociale 
 

• Tipo di impiego 
 Assistente Sociale Comunità Alloggio minori 

• Principali mansioni e responsabilità  Relazioni con i servizi che hanno in carico gli utenti ( S.S territoriale, N.P.I, 

Tribunale per i Minorenni), Attività di accompagnamento nei percorsi educativi 

individuali, Relazioni con le agenzie di socializzazione secondarie. 

 

• Date (da – a)  
 
Da Maggio 2009 a Maggio2010 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Comune di Messina-  

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione- Area Coordinamento Sviluppo economico- Progetto 
finanziato con Fondi Unrra 2007 denominato “ Una città per tutti” 
 

• Tipo di impiego 
 Operatrice interculturale presso il Centro Servizi Immigrati della Caritas 

• Principali mansioni e responsabilità  Attività di integrazione interculturale, percorsi formativi all’interno di scuole e 

centri di aggregazione giovanile, azioni di sostegno alla produzione di pratiche 

per regolare la permanenza degli immigrati, centro d’ascolto, segretariato 

sociale. 

 

• Date (da – a)  
 
Maggio 2008- febbraio 2009 
 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Società Cooperativa Sociale “ Gocce”-Messina 
 

• Tipo di azienda o settore 
  

Cooperativa sociale- Servizi sociali- Salute mentale 

• Tipo di impiego 
 Assistente sociale in comunità alloggio da maggio 2008 a settembre 2008. 

Assistente sociale coordinatrice in due  gruppi appartamento da 
settembre 2008 a gennaio 2009 

• Principali mansioni e responsabilità  Organizzazione e monitoraggio delle attività riabilitative interne ed esterne. 

Sostegno dell’utenza nei rapporti con la famiglia, con i servizi sociali territoriali, 
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con il DSM. Monitoraggio dei sistemi di qualità.  

 

• Date (da – a)  
 
Ottobre 2005 al 10 giugno 2006 
 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
  

Comune di Rometta-Messina  

• Tipo di azienda o settore 
  

Pubblica Amministrazione 
 

• Tipo di impiego 
  

Segretaria didattico - amministrativa c/o le istituzioni relativamente al 
complesso di azioni del progetto P.T.T.A  n.92“ Verde Urbano e Biodiversità” 
Regione Sicilia- Ministero dell’Ambiente-Ente attuatore Comune di Rometta. 
Contratto di collaborazione professionale. 

 

• Principali mansioni e responsabilità  
Organizzazione, gestione e coordinamento delle attività didattiche, 
amministrative e di segreteria. Contatti con gli enti di riferimento del progetto. 
Affiancamento alle attività della Direzione di Progetto. 

 

• Date (da – a)  Giugno 1997 al marzo 2003 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Comune di Isola di Capo Rizzuto-KR 

• Tipo di azienda o settore  Impiegata nella Pubblica Amministrazione, Ufficio Anagrafe e Stato Civile.  

• Tipo di impiego  Pubblica Amministrazione-Inquadramento cat. B3 del CCNL 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Videoterminalista, addetta alle autocertificazioni, addetta alle relazioni con il 

pubblico. 

 

 IMPEGHI  NEL  SETTORE SOCIO-
CULTURALE. 

 
• Vicepresidente dell’Organismo di promozione sociale  “COMITER” C.F 
92017010833-e-mail: comiter@tiscali.it  

• Addetta alle pubbliche relazioni per l’Osservatorio dello sviluppo 

economico del Tirreno ( OSETT) 

• Componente del C.D.A del CESTEM ( Centro studi degli ecosistemi del 

Mediterraneo) 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
22 aprile 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione  
 Laurea in Servizio Sociale 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Materie socio-Psicologiche, materie economiche e giuridiche,materie 
professionali: Metodi e tecniche del S.S;Organizzazione dei Servizi Sociali; 
Lingua Inglese; ed altre.  Tesi finale in Sociologia della famiglia dal titolo  “ 

Salute Mentale e Famiglia”  

 

• Qualifica conseguita 
 Dott.  in Servizio Sociale 

 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

Votazione 103/110 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
 Da marzo 2004 a febbraio 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Attività di ricerca per il monitoraggio dei servizi offerti agli immigrati in 
collaborazione con la Scuola Siciliana di Servizio Sociale e il Dipartimento 
di Studi politici e Sociali “ V.Tomeo”- Messina. Collaborazione nella ricerca 
con associazioni di volontariato: Caritas- Circolo Thomas Ankara- Parrocchia 
S.Maria della Strada 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
 

Anno accademico 2006/2007 e 2007/2008 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Master di II Livello “ Bioetica e Sessuologia”- Istituto teologico S. 
Tommaso Messina-Scuola Superiore di Specializzazione in Bioetica 
350 ore + 80 tesi conclusiva 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

  

Bioetica fondamentale e generale, bioetica e diritto, bioetica sociale, clinica e 
pediatrica, psicologia sessuale, pedofilia e abusi sessuali, sessuologia clinica, 
educazione sessuale, antropologia sessuale. Gestione dei Comitati di bioetica, 
gestione dei consultori familiari.  

 

• Qualifica conseguita 
 Diploma di Specializzazione in Bioetica e sessuologia- Votazione 110/110 e 

lode 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
 

Anno accademico 2021/2022 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Master di II Livello “Psicologia penitenziaria ed offender 
managment”- Consorzio Humanitas LUMSA -Roma 

• Qualifica conseguita 
 Diploma di master di II Livello “ Psicologia Penitenziara ed offender 

managment”  
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
Da gennaio  a settembre 2007 (totale 1100 ore) 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Master di I Livello “Programmazione e organizzazione dei servizi 
alle persone nel pubblico e nel privato”- Universita’ di Catania - 
Facolta’ di Scienze Politiche. Totale crediti 60-  
Attività di stage presso il Comune di Belpasso- Segreteria generale e 

Settore Servizi Sociali. Dal 1 giugno 2007 al 31 settembre 2007( totale 250 

ore ) 

 
 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Metodi d’analisi e clima organizzativo, Fondamenti di management aziendale, 
Procedimenti amministrativi e gestione del personale, Processi fondamentali 
per la realizzazione , la gestione e il controllo del servizio sociale, Indagine e 
statistica sociale, Teoria dell’azione e dei processi decisionali, Strumenti di 
governance nelle politiche sociali . 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
 

28/03/2003 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione  
 Laurea in Scienze Politiche - Indirizzo politico internazionale. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Diritto Pubblico; Diritto Privato; Diritto Dell’Unione Europea; Diritto 
Internazionale; Diritto Diplomatico; Organizzazione Internazionale; Storia 
Moderna; Storia Contemporanea; Sociologia Generale;Lingua Inglese, Lingua 
Francese; Economia Politica; Geografia politica ed economica; Scienza della 
Politica, Storia delle dottrine Politiche; ed altre  Tesi finale in Geografia Politica 

ed Economica dal titolo: “ Sistemi locali e pianificazione territoriale: il caso del 
Crotonese”  

• Qualifica conseguita 
 Dott. in Scienze Politiche 

 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

Votazione finale 107/110 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
Anno scolastico 1994 

• Nome e tipo di istituto di istruzione  
 Liceo Classico “Pitagora”- Crotone 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Materie Umanistiche 

• Qualifica conseguita 
 Maturità Classica  

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

votazione 57/60 

 
 
 
 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  
18 settembre 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Università di Messina 

• 
 Esame di Stato -Abilitazione all'esercizio della Professione di Assistente 

sociale 

• Qualifica conseguita 
 Abilitazione all'esercizio della professione di assistente sociale-votazione 

185/200 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  
Iscritta all’albo Regione Calabria dal 14 ottobre 2006 (n.2071) 

 

IDONEITA’ AI CONCORSI 
 

             • Data  
11 luglio 2007 



 7 

• Ente banditore del concorso, 

tipologia di concorso.  

  Comune di Belpasso( CT) - Concorso per titoli ed esami ad un posto per 
assistente sociale categoria D1. 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

Pubblicazioni -Stage- Attività di ricerca- 

tirocini formativi- corsi di 

aggiornamento e perfezionamento 

 
 

• Responsabile della Redazione del Report sui servizi sociali offerti nel 
Comune di Isola di Capo Rizzuto dal 2008  al 2013 

 

 • Redazione del Piano generale di sviluppo del Comune di Belpasso ( 
CT) sotto la Direzione del Direttore Generale e del Funzionario per i Servizi 
Sociali - Anno 2007 

 

•  Corso di perfezionamento per assistenti sociali “Bilancio di   
competenze e metodologie autobiografiche” ( tot. 132 ore ed  esame finale).  
Anno 2006  

 

•   Pubblicazione  di un contributo sui “ Quaderni di sociologia”dal titolo 
“ Le migrazioni straniere: una sfida per i servizi. Una ricerca condotta a 
Messina” a cura di A. Cammarota e T. Tarsia,ed.ComunicAzione, 2007 

 

• Tirocinio formativo presso la Cooperativa “Azione sociale” nel 
progetto “ Quadrifoglio” APQ-Accordo di programma Quadro tra la Regione 
Sicilia e il Governo della Repubblica ( tot.175 ore) ANNO 2005-2006 

 

• Corso essenziale di microimprenditoria “ Imprese e new economy” 
percorso formativo A –PON 2003-2004( tot. 50 ore)-DAL 29/03/2005 AL 
01/06/2005 

 

• Tirocinio formativo presso la comunità alloggio per disabili Mentali 
Gestita dalla cooperativa sociale “ Azione Sociale”- ( tot. 225  ore)-ANNO 2005 

 

• Corso in Progettazione Europea- presso s.a.s Webhouse  Messina-( 
tot. 30 ore con laboratori esperenziali di progettazione)-ANNO 2005 

 

• Attività di ricerca  in collaborazione con la Scuola Siciliana di 
Servizio Sociale e il Dipartimento di Studi politici e Sociali “ V.Tomeo”- 
Messina. Da marzo 2004 a febbraio 2005. 

 

• Corso di formazione “ Donne, Politica e istituzioni percorsi 
formativi per la promozione delle pari opportunità” indetto dal Ministero per le 
Pari Opportunità con l’Università di Messina (totale 90 ore) anno 2004 

 

• Corso-concorso per operatore di computer e videoterminalista  

presso il Comune di Isola di Capo Rizzuto- votazione finale 27/30 

 

• Partecipazione a numerosi incontri seminariali su   tematiche          

sociali,   socio-economiche, giuridiche, etiche.    

 

 Corso di Coaching motivazionale - Settembre-Ottobre 2010 ORE TOTALI 48  

 

 Corso di processi comunicativi e didattica efficace tra pari - Novembre-
Dicembre2010 ORE TOTALI 48 

 

Corso di formazione  Educazione tra pari - Gennaio-Febbraio 2011 ORE 
TOTALI 48 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

 

PRIMA LINGUA  INGLESE                                                    (   ALTRA LINGUA  )       FRANCESE 

• Capacità di lettura  BUONA                                                                                               BUONA 

• Capacità di scrittura  BUONA                                                                                               BUONA 

• Capacità di espressione orale  BUONA                                                                                               SUFFICIENTE 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre 

persone, in ambiente 
multiculturale, occupando posti in 

cui la comunicazione è importante 
e in situazioni in cui è essenziale 

lavorare in squadra (ad es. cultura 
e sport), ecc. 

 
 Elevate capacità relazionali nei rapporti duali e gruppali, attitudine a lavorare in 
equipe, intraprendenza. 

Le capacità e le competenze di cui sopra sono frutto di una formazione 
professionale, di partecipazione a momenti di confronto di èquipe nonché 
all’esperienza maturata durante un modulo formativo “ Il gruppo come strumento 
psicodinamico” e l’azione formativa all’interno del Progetto “Quadrifoglio” 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, 

progetti, bilanci; sul posto di lavoro, 
in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 
Problem solving,  capacità di progettazione,  competenze relativa alla gestione di 
attività gruppali maturata in seguito alla partecipazione  a numerosi gruppi di lavoro e 
ricerca tutti certificati da enti di formazione. L’organizzazione e gestione di gruppi di 
lavoro specifici ha fornito l’opportunità di coordinare con efficacia  persone, anche 
non esperte nei settori di pertinenza. 
 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature 
specifiche, macchinari, ecc. 

 Buona conoscenza del sistema operativo Windows XP e del pacchetto applicativi 

Office: Word, Excel, Access, Power Point ed Internet Explorer. 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B 

 

ALLEGATI   

DICHIARAZIONI  
Si dichiara che il curriculum è redatto in conformità e nel rispetto delle norme relative alla 
DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’ATTO DI NOTORIETA’ (Art. 47 D.P.R. 28 dicembre 
2000, n. 445) 
Si autorizza l’utilizzo dei miei dati personali ai sensi della Legge 675/96 e successive 
modifiche. 

 

ISOLA DI CAPO RIZZUTO, 09.05.2025 
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                                                                                                                       NOME E COGNOME (FIRMA)  

                                              F.to Dott.ssa Silvana Maria Gagliardi 

  


